GLOSSARIO
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COMUNICARE: entrare in relazione con
qualcuno, specialmente attraverso la
parola (orale o scritta); deriva dal con-
cetto di “condividere”, o “mettere in
comune” con qualcuno, cio che pensia-
mo o sentiamo.

COOPERAZIONE: organizzazione di un lavo-
ro in comune per ottenere un risultato
a cui tendono tutti i membri dell’orga-
nizzazione. L’Agenda 2030 del’ONU ne
parla a proposito della collaborazione
fraloro di tutti gli stati membri, nessu-
no escluso.

EMPATIA: capacita di mettersi nei panni di
qualcun altro e di vedere il mondo con i
suoi occhi, capendone le emozioni.

INCLUSIONE: inserimento, coinvolgimento.
Si parla di inclusione quando tutti gli
appartenenti a un gruppo (una classe,
un gruppo di lavoro, una squadra ecc.)
vengono sempre coinvolti nelle diverse
attivita, indipendentemente dalle loro
capacita, dal carattere ecc.

INTELLIGENZA EMOTIVA: & la capacita di ri-
conoscere, di distinguere, di definire
le emozioni proprie e degli altri. Alcuni
studiosi ne hanno parlato, in relazione
alla vita lavorativa, come uno degli “in-
gredienti” del successo e una caratteri-
stica delle persone che tendono a svol-
gere il ruolo di leader, cioe di guida e di
capo.

Secondaria di 1° grado

Y | 'Y" \”’%"
: "

ONU: sigla che sta per Organizzazione del-

le Nazioni Unite. Si tratta di un’asso-
ciazione a cui appartengono 193 Stati
in tutto il mondo, fra cui I'lItalia. Fon-
data nel 1945 dopo la fine della Secon-
da guerra mondiale, si propone prima
di tutto di mantenere la pace. Si occupa
inoltre di difendere i diritti umani e di
proteggere 'ambiente.

SOSTENIBILE: Iaggettivo “sostenibile” si-

gnifica “sopportabile”. Indica cose e
azioni sopportabili per il pianeta, cioe
che non inquinano e non danneggiano
I’ambiente; ma sopportabili anche per
le persone, cioe che rispettano i diritti
umani (non presuppongono e non pro-
vocano sfruttamento, discriminazioni,
violenza ecc).

SVILUPPO SOSTENIBILE: vedi sostenibile. E

una crescita della societa che avviene in
armonia con 'ambiente e che coinvolge
tutti, garantendo a ognuno una vita di-
gnitosa.

CONFRONTO E COLLABORAZIQNE



